
職場環境要件項目 当法人としての取組

 入職促進に向けた取組

法人や事業所の経営理念やケア方針、

人材育成方針の明確化

経験者・有資格者にこだわらない、幅

広い層（他産業からの転職者等）の採

用の仕組み構築

法人理念やケア方針を明確化し、ホ

ームページで公開

未経験者でも安心して働けるよう、

入職後は新入職員研修やプリセ プタ

ーシップ研修を導入

資質の向上やキャリア

アップに向けた支援

働きながら介護福祉士取得を目指す者

に対する実務者研修受講支援等の実施

研修の受講結果やキャリア段位制度と

人事考課との連動

介護福祉士実務者研修講座を施設内

で実施

各種研修受講を推進し、受講実績を

人事評価及び昇給に反映

両立支援・多様な

働き方の推進

子育てや家族等の介護等と仕事の両立

を目指す者のための休業制度等の充実

業務の属人化解消に向けた情報共有や

複数担当制の導入による有給休暇の取

得促進

育児休業、介護休暇、短時間勤務等

の整備

記録ソフトや申し送り等を活用した

情報共有を実施し、複数職員が対応

可能な体制を整備

 腰痛を含む心身の

健康管理

職員の身体負担軽減のための介護技術

習得支援、腰痛対策研修の実施

事故・トラブルへの対応マニュアル作

成等の体制整備

特浴、リフト浴、電動ベッドを導入

し、腰痛予防対策を実施

事故・緊急時対応マニュアルを整備

するとともに、ヒヤリハット共有や

研修を通じて再発防止体制の強化を

図る

生産性向上のための

取組

生産性向上ガイドラインに基づく業務

改善体制（委員会等）の構築

業務手順書の作成、記録・報告様式の

工夫による情報共有や作業負担の軽減

介護ソフトやタブレット端末等のICT

機器の導入による事務作業の効率化

介護助手等の活用による役割分担の明

確化（ケア業務への集中環境整備）

生産性向上委員会を設置し、毎月1

回会議を開催

介護記録ソフトや眠りスキャン等、

ICTの積極的導入

宿直員や介護助手、送迎運転手を配

置

 やりがい・働きがい

の醸成

ミーティング等による職場内コミュニ

ケーションの円滑化とケア内容の改善

地域の児童・生徒や住民との交流によ

る地域包括ケアの一員としての意識向

上

定期的なミーティングやカンファレ

ンスを実施し、職員間の情報共有と

ケア内容の改善を図る

ふれあい祭りや健康づくり講座等イ

ベントの開催や、地域行事への参加

介護職員等処遇改善加算等に関する介護職員等処遇改善加算等に関する介護職員等処遇改善加算等に関する

「見える化」について「見える化」について「見える化」について
当法人では、介護職員の処遇改善を目的として「介護職員等処遇改善加算」を算定しております。本加
算の算定要件に基づき、賃金以外の改善取組（職場環境等要件）の内容を以下の通り公表いたします。


